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บทที ่1 

บทนํา 

หลักการและเหตุผล 

การมีผลประโยชนทับซอนถือเปนการทุจริตคอรรัปชั่นประเภทหนึ่ง เพราะเปนการแสวงหา

ผลประโยชนสวนบุคคลโดยการละเมิดตอกฎหมายหรือจริยธรรมดวยการใชอํานาจในตําแหนงหนาที่ไปแทรกแซง 

การใชดุลยพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจาหนาที่รัฐ จนทําใหเกิดการละทิ้งคุณธรรมในการปฏิบัติหนาที่

สาธารณะ ขาดความเปนอิสระ ความเปนกลางและความเปนธรรม จนสงผลกระทบตอประโยชนสาธารณะของ

สวนรวม และทําใหผลประโยชนหลักขององคกร หนวยงาน สถาบันและสังคมตองสูญเสียไป โดยผลประโยชนที่

สูญเสียไปอาจอยูในรูปของผลประโยชนทางการเงิน คุณภาพการใหบริการ ความเปนธรรมในสังคม รวมถึงคุณคา

อ่ืนๆ ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแตระดับองคกรจนถึงระดับสังคม อยางไรก็ตามทามกลางผูที่จงใจกระทําความผิด 

ยังพบผูกระทําความผิดโดยไมเจตนาหรือไมมีความรูดังกลาวอีก เปนจํานวนมาก จนนําไปสูการถูกกลาวหาเรียนรอง

เรื่องทุจริตหรือถูกลงโทษทางอาญา ผลประโยชนทับซอน หรือความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวม (Conflict of interest : COI) เปนประเด็นปญหาทางการบริหารภาครัฐในปจจุบันที่เปนบอ

เกิดของปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรงขึ้น และยังสะทอนปญหาการขาดหลักธรรมาภิบาล และ

เปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ อีกดวย 

การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอน จึงหมายถึงกระบวนการวิเคราะหความเสี่ยงที่

เปนระบบในการบริหารปจจัย และควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะทําใหเกิดความ

เสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอนหรือความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและ

ผลประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ อันเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงอยางใกลชิดกับการทุจริต กลาวคือ ยิ่งมีสถานการณหรือ

สภาวการณของการขัดกันของผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวมมากเทาใด ก็ยิ่งมีโอกาสกอใหเกิดหรือ

นําไปสูการทุจริตมากเทานั้น 

กรอบตามหลักของการควบคุมภายในองคกร (Control Environment) ตามมาตรฐาน  

COCO 2013 (Committee of Sponsoring Organizations 2013) ซึ่งมาตรฐาน COCO                    

เปนมาตรฐาน ที่ไดรับการยอมรับมาตั้งแตเริ่มออกประกาศใชเมื่อป ๑๙๙๒ โดยที่ผานมา มีการออกแนวทางดานการ

ควบคุมภายในเพ่ิมเติมอีก ๓ ครั้ง คือ ครั้งแรกเมื่อป ๒๐๐๖ เปนแนวทางดานการทํารายงานทาง การเงิน Internal 

Control over Financial Report – Guidance for Small Public companies ครั้งท่ี ๒ เมื่อป ๒๐๐๙ เปนแนวทาง

ดานการกํากับติดตาม (Guidance on Monitoring of Internal Control ครั้งที่ ๓ ในป ๒๐๑๓ เปนแนวทาง

เพ่ิมเติมดานการควบคุมภายใน (Internal Control-Integrated Framework : Framework and Appendices 

การปรับปรุงในป ๒๐๑๓ นี้ยังคงยึดกรอบแนวคิดเดิมของป ๑๙๙๒ ที่กําหนดใหมีการควบคุมภายในแตเพิ่มเติมใน

สวนอื่น ๆ ใหชัดเจนข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งการเพิ่มเติม เรื่องการสอดสอง ในภาพรวมของการกํากับดูแลกิจการ

ดังน้ัน การควบคุมภายในจึงถือวามีความสําคัญอยางยิ่ง ในการท่ีจะตอบสนองตอความคาดหวังของกิจการในการ 
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ปองกันเฝาระวังและตรวจสอบการทุจริตภายในกิจการการวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนในครั้งนี้

นําเอาความเสี่ยงในดานตาง ๆ มาดําเนินการวิเคราะหตามกรอบมาตรฐาน COSO (The Committee of  

Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) และตามบริบทความเสี่ยง ดานผลประโยชนทับ

ซอนของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอนนี้ จะชวยให

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหมทราบถึงความเสี่ยง ดานผลประโยชนทับซอนที่เกิดขึ้น สามารถกําหนด

มาตรการสําคัญเรงดวนเชิงรุกในการปองกัน การทุจริต การบริหารงานท่ีโปรงใส ตรวจสอบได และการแกไขปญหา

การกระทําผิดวินัยของเจาหนาที่รัฐที่ เปนปญหาสําคัญและพบบอย นอกจากนี้ยังบรรลุเปาหมายตามนโยบายสําคัญ

เรงดวนหรือภารกิจที่ไดรับมอบหมายเปนพิเศษ (Agenda Based) อีกดวย 

 สามารถจําแนกความเสี่ยงออกเปน 4 ลักษณะ ดังนี ้

1.ความเส่ียงดานกลยุทธ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงเก่ียวกับการบรรลุเปาหมายและพันธ

กิจในภาพรวมที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณและเหตุการณภายนอกที่สงผลตอกลยุทธท่ีกําหนดไวและ

ปฏิบัติตามแผนกลยุทธไมเหมาะสม รวมถึงความไมสอดคลองกันระหวางนโยบายเปาหมายกลยุทธ โครงสรางองคกร 

ภาวการณแขงขัน ทรัพยากรและสภาพแวดลอม อันสงผลกระทบตอวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร  

2.ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk : O) เก่ียวของกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือ

ผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององคกร/กระบวนการ

เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช/บุคลากร/ความเพียงพอของขอมูล สงผลตอประสิทธิภาพประสิทธิผลในการดําเนิน

โครงการ 

3.ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk : F )เปนความเสี่ยงเก่ียวกับการบริหารงบประมาณและ

การเงิน เชน การบริหารการเงนิท่ีไมถูกตอง ทําใหขาดประสิทธิภาพ และไมทันตอสถานการณ หรือเปนความเสี่ยงที่

เก่ียวของกับการเงินขององคกร เชน การประมาณการงบประมาณไมเพียงพอ และไมสอดคลองกับข้ันตอนการ

ดําเนินการ เปนตน เนื่องจากขาดการจัดหาขอมูล การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดทํารายงาน

เพ่ือนํามาใชในการบริหารงบประมาณ และการเงนิดังกลาว 

4.ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C ) เก่ียวของกับการ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบตางๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยง เนื่องจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย

หรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา การรางสัญญาที่ไม

ครอบคลุมการดําเนินงาน 

การวิเคราะหความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอนในครั้งนี้นําเอาความเสี่ยงในดานตางๆ มาดําเนินการ

วิเคราะหตามกรอบมาตรฐาน ตามมาตรฐาน COSO 2013 (Committee of Sponsoring Organizations 

2013) และตามบริบทความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอนของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข การวิเคราะห

ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชนทับซอนนี้ จะชวยใหสํานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองฉางทราบถึงความเสี่ยงดาน

ผลประโยชนทับซอนที่เกิดข้ึน  สามารถกําหนดมาตรการสําคัญเรงดวนเชิงรุกในการปองกันการทุจริต การ

บริหารงานที่โปรงใส  ตรวจสอบได  และการแกไขปญหาการกระทําผิดวินัยของเจาหนาที่รัฐที่เปนปญหาสําคัญและ

พบบอย นอกจากนี้ยังบรรลุเปาหมายตามนโยบายสําคัญเรงดวน  หรือภารกิจท่ีไดรับมอบหมายเปนพิเศษ (Agenda 

Based) อีกดวย 
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วัตถุประสงค 

1. เพ่ือสราง สืบทอดวัฒนธรรมสุจริต และแสดงเจตจํานงสุจริตในการบริหารราชการใหเกิด

ความคิดแยกแยะผลประโยชนสวนตนกับผลประโยชนสวนรวม 

2. เพ่ือแสดงความมุงมั่นในการบริหารราชการโดยใชหลักธรรมาภิบาล 

3. เพ่ือตรวจสอบการบริหารงานและการปฏิบัติราชการของเจาหนาที่รัฐ ไมใหเกิดการแสวงหา

ผลประโยชนสวนตัวในตําแหนงหนาที่อันมิควรไดโดยชอบตามกฎหมาย ใหยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม                         

เปนแบบอยางที่ดียืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตอง เปนธรรม ถูกกฎหมาย โปรงใส และตรวจสอบได  

4. เพ่ือสรางความเชื่อมั่นศรัทธาตอการบริหารราชการแผนดินแกผูรับบริการผูมีสวนไดสวนเสีย

และประชาชน 
 

นิยามเฉพาะในการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริต 

การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการประเมินความเสี่ยงที่เปนระบบในการบริหารปจจัย
และควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะทําใหเกิดความเสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจ
เกิดการทุจริต ดวยการนํากรอบหลักการของการควบคุมภายในองคกร (Control Environment) ตามมาตรฐาน 
COSO 2013 (Committee of Sponsoring Organizations) มาใชในการประเมินความเสี่ยงเก่ียวกับการทุจริต
ของ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม 

การทุจริต หมายถึง การกระทําผิดของบุคคลที่อยูในตําแหนงหนาที่การงาน มีอํานาจและ                 
ไดใชตําแหนงและอํานาจที่ตนเองดํารงอยูเพ่ือแสวงประโยชนในทางมิชอบใหแกตนและพวกพอง 

การทุจริตในความโปรงใสของการใชอํานาจและตําแหนงหนาท่ี หมายถึง ผูมีอํานาจใชอํานาจ
หนาที่โดยมิชอบเพื่อแสวงประโยชนในทางมิชอบใหแกตนและพวกพอง เพ่ือแสวงประโยชนในทางมิชอบใหแกตน
และพวกพอง ซึ่งผลประโยชนอาจจะอยูในรูปแบบตาง ๆ เชน เปนเงิน เปนสิ่งของ เปนการกระทําที่เอื้อประโยชนให
สามารถแปรรูปได เชน เงินตอบแทน ของกํานัล การเดินทางไปตางประเทศ 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอํานาจและตําแหนงหนาที่ จึง
หมายถึง กระบวนการตรวจสอบสถานที่ตั้งที่ขออนุญาตประกอบกิจการ อาจมีการเอ้ือประโยชนใหกับ                  
ผูขออนุญาตบางราย ในกรณีท่ีตั้งสถานประกอบการ ไมเปนไปตามหลักเกณฑดวยการนํากรอบหลักการของ            
การควบคมุภายในองคกร Control Environment) ตามมาตรฐาน COSO 2013 

 

1.3 ผลที่คาดวาจะไดรับ 

1.3.1 ความเสี่ยงกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอนไดรับการจัดการผาน

กระบวนการวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอน 

1.3.2 ส านักงานสาธารณสุขอําเภอหนองฉาง มีมาตรการ กลไก ระบบในการปองกันผลประโยชน   

ทับซอนและกลไกการควบคุมการปองกันผลประโยชนทับซอนอยางตอเนื่อง 

1.3.3 ความเชื่อมันศรัทธาตอการบริหารราชการแผนดินของผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสียและ

ประชาชนตอสํานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองฉาง มีเพ่ิมมากขึ้น 
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บทที่ 2 

การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน 

 

2.1. การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน (Risk Assessment for Conflict of Interest)  

การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน เปนการวิเคราะหระดับโอกาสที่จะเกิด

ผลกระทบของ ความเสี่ยงตาง ๆ เพ่ือประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และดําเนินการวิเคราะห และ

จัดลําดับความเสี่ยง โดยกําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐานท่ีจะใชในการประเมินความเสี่ยง ดานผลประโยชน    

ทับซอน ไดแก ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของ ผลกระทบ (Impact) และระดับ

ความเสี่ยง ทั้งนี้ กําหนดเกณฑในเชิงคุณภาพเนื่องจากเปนขอมูลเชิงพรรณนา ที่ไมสามารถระบุเปนตัวเลข หรือ

จํานวนเงินที่ชัดเจนได 

 

เกณฑระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (likelihood) เชิงคุณภาพ 
 

ระดับ โอกาสที่เกิด คําอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดข้ึนเปนประจํา 

4 สูง มีโอกาสเกิดข้ึนบอยครั้ง 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนบางครั้ง 

2 นอย มีโอกาสเกิดข้ึนนอยครั้ง 

1 นอยมาก มีโอกาสเกิดข้ึนยาก 

 

 

เกณฑระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)เชิงคุณภาพ ท่ีสงผลกระทบดานการดําเนินงาน 

(บุคลากร) 
 

ระดับ โอกาสที่เกิด คําอธิบาย 

5 สูงมาก ถูกลงโทษทางวินัยรายแรง 

4 สูง ถูกลงโทษทางวินัยอยางไมรายแรง 

3 ปานกลาง สรางบรรยากาศในการทํางานที่ไมเหมาะสม 

2 นอย สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงานบอยครั้ง 

1 นอยมาก สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงานนาน ๆ ครั้ง 
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ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) แสดงถึงระดับความสําคัญในการบริหารความเสี่ยง โดย

พิจารณาผลคูณของระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

ของความเสี่ยงแตละสาเหตุ (โอกาส X ผลกระทบ) กําหนดเกณฑไว 4 ระดับ ดังนี ้
 

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 
 

ลําดับ ระดับความเสี่ยง ชวงคะแนน 

1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก(Extreme Risk : E) 15 – 25 คะแนน 

2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 – 14คะแนน 

3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 – 8คะแนน 

4 ความเสี่ยงระดับต่ํา (Low Risk : L) 1 – 3คะแนน 

 

 

ในการวิเคราะหความเสี่ยงจะตองมีการกําหนดแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ไดจากการ

พิจารณาจัดระดับความสําคัญของความเสี่ยงจากโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น 

(Impact) และขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได (Risk Appetite Boundary) โดยท่ี 
 

 
 

 

 ซึ่งจัดแบงเปน 4 ระดับ สามารถแสดงความเปน Risk Profile แบงพ้ืนที่เปน 4 สวน (4 Quadrant) ใช

เกณฑในการจัดแบงดังนี้ 

 

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับ

ความเสี่ยง 

มาตรการกําหนด แสดงสีสัญลักษณ 

ต่ํา (Low Risk : L) 1 – 3คะแนน ยอมรับความเสี่ยง สีเขียว 

ปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 – 8คะแนน ยอมรับคว าม เสี่ ย ง  แต มี

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 

สีเหลือง 

เสี่ยงสูง (High Risk : H) 9 – 14คะแนน มีมาตรลดความเสี่ยง สีสม 

เสี่ยงสูงมาก(Extreme Risk : E) 15 – 25 คะแนน มีมาตรการลดและประเมิน

ซ้ํา หรือถายโอนความเสี่ยง 

สีแดง 

 

 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ X ความรุนแรงของเหตุการณตาง ๆ 
     (likelihoodX Impact) 
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ตารางระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 

5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4 6 8 10 

1 1 2 3 4 5 

 1 2 3 4 5 

การควบคุมภายใน COSO 2013 มีขั้นตอนท่ีสําคัญ ดังนี ้

1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 

2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

3. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) 

4. ขอมูลและการติดตอสื่อสาร (Information and Communication) 

5. การติดตาม (Monitoring) 
 

 

 

 

 

 

     

 

มาตรฐาน Committee of Sponsoring Organizations 2013 : COSO 2013  

 ประวัติความเปนมาของ COSO 

ที่มาของ COSO เริ่มจากเหตุการณวิกฤตทางการเมืองและเศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกา ป1970 –1977 

สหรัฐอเมริกาไดประกาศ กฎหมายแนวปฏิบัติเกี่ยวกับความไมสุจริตในการใหสินบนชาวตางชาติ(the 1977 

Foreign Corrupt Practices Act-FCPA) ซึ่งมีการกําหนดเรื่องการควบคุมภายใน ซึ่งเปนสาระสําคัญในประกาศ

ดังกลาว 

 ป 1985 (ตุลาคม) จัดตั้งองคกรอิสระ คือ คณะกรรมการเพ่ือรายงานการทุจริตแหงชาติ(National 

Commission on Fraudulent Financial reporting หรือ Tread way)  

 ป 1987 คณะกรรมการเพ่ือการรายงานการทุจริตแหงชาติไดรับการสนับสนุนจากคณะกรรมการวิชาชีพ

อิสระอื่น ๆ จัดตั้ง The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission (COSO) 

คว
าม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ 
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) 
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 ป 1992 COSO เผยแพรแนวคิดการควบคุมภายใน COSO Internal Control-integrated 

Framework กําหนดความหมายและกรอบโครงสรางการควบคุมภายใน  

 ป 2004 COSO ไดพัฒนาแนวทางการบริหารความเสี่ยง ที่มีมาตรฐานสากลมากขึ้นเพ่ือใหองคกร

สามารถ ใชเปนแนวปฏิบัติดานการบริหารความเสี่ยง  

 ป 2013 COSO เริ่มประกาศใหทราบถึงการปรับปรุง COSO 1992 ตั้งแตปลายป 2010 และประกาศ 

อยางเปนทางการในป 2013 และจะใชเวอรชั่นใหมเปนหลักตั้งแต 14 ธันวาคม 2014 

 กระบวนการควบคุมภายในระดับองคกร 

ที่มา : The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission (COSO) 

 
การควบคุมภายใน COSO 2013 มีขั้นตอนท่ีสําคัญ ดังนี้ 

 1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) 

 2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

 3. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) 

 4. ขอมูลและการติดตอสื่อสาร (Information and Communication) 

 5. การติดตาม (Monitoring) 

องคประกอบของการบริหารความเสี่ยง ERM (Enterprise Risk Management) 
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องคประกอบของการบริหารความเสี่ยง ERM (Enterprise Risk Management)  

  ประกอบดวยองคประกอบ 8 ประการ ซึ่งครอบคลุมแนวทางการกําหนดนโยบายการบริหารงาน            

การดําเนินงาน และการบริหารความเสี่ยง ดังนี ้

  1. สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment) สภาพแวดลอมขององคกรเปน

องคประกอบที่สําคัญในการกําหนดกรอบการบริหารความเสี่ยงและเปนพื้นฐานสําคัญในการกําหนดทิศทางของ

กรอบการบริหารความเสี่ยงองคกร ประกอบดวยปจจัยหลายประการ เชน วัฒนธรรมองคกร นโยบายของผูบริหาร 

แนวทางปฏิบัติงาน ของบุคลากร กระบวนการท างาน ระบบสารสนเทศ เปนตน 

  2. การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) องคกรตองพิจารณากําหนดวัตถุประสงคใน

การบริหารความเสี่ยง ใหมีความสอดคลองกับเปาหมายเชิงกลยุทธและความเสี่ยงที่องคกรยอมรับไดเพ่ือ

วางเปาหมายในการบริหารความเสี่ยงขององคกรไดอยางชัดเจนและเหมาะสม 

 3. การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) เปนการรวบรวมเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นกับ

หนวยงาน ทั้งปจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกรและเมื่อเกิดขึ้นแลวสงผลใหองคกรไม

บรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมาย เชน นโยบายการบริหารงาน บุคลากร การปฏิบัติงานการเงิน ระบบสารสนเทศ 

ระเบียบขอบังคับ เปนตน ทั้งนี้เพื่อทําความเขาใจตอเหตุการณและสถานการณนั้น ๆ และเพ่ือใหผูบริหารพิจารณา

กําหนดแนวทางและนโยบายในการจัดการกับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นไดเปนอยางด ี

 4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การประเมินความเสี่ยงเปนการวัดระดับความ

รุนแรงของความเสี่ยง เพ่ือพิจารณาจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงที่มีอยูโดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด 

(Likelihood) และผลกระทบ (Impact)  

 5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) เปนการดําเนินการหลังจากที่องคกรสามารถ

ระบุความเสี่ยงขององคกรและประเมินระดับของความเสี่ยงแลว โดยจะตองนําความเสี่ยงไปดําเนินการเพื่อลดโอกาส

ที่จะเกิดความเสี่ยงและลดระดับความรุนแรงของผลกระทบใหอยูในระดับท่ีองคกรยอมรับไดดวยวิธีจัดการความ

เสี่ยงที่เหมาะสมที่สุดและคุมคากับการลงทุน 

 6. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) การกําหนดกิจกรรมและการปฏิบัติ ตาง ๆ เพ่ือชวย

ลดหรือควบคุมความเสี่ยง เพ่ือสรางความมั่นใจวาจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นไดอยางถูกตอง และทําใหการ

ดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร ปองกันและลดระดับความเสี่ยงใหอยูในระดับที่องคกร

ยอมรับได 

 7. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) องคกรจะตองมีระบบ

สารสนเทศและการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เพราะเปนพ้ืนฐานสําคัญที่จะน าไปพิจารณาดําเนินการบริหาร

ความเสี่ยงตอไปตามกรอบและขั้นตอนการปฏิบัติที่องคกรกําหนด 

  8. การติดตามประเมินผล (Monitoring) องคกรจะตองมีการติดตามผล เพ่ือใหทราบถึงผลการ  

ดําเนินงานวาเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม 
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2.3 กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี 4 กระบวนการ ดังนี้ 

กระบวนการ รายละเอียด 
Corrective แกไขปญหาที่เคยรับรูวาเกิด สิ่งท่ีมีประวัติอยูแลว ทาอยางไรจะไมใหเกิดขึ้นซ้ําอีก 
Detective เฝาระวัง สอดสอง พฤติกรรมเสี่ยง ทําอยางไรจะตรวจพบตองสอดสองตั้งแตแรกตั้งขอบงชี้

บางเรื่องที่นาสงสัยทาการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือใหขอมูลเบาะแสนั้นแกผูบริหาร 
Preventive ปองกัน หลีกเลี่ยง พฤติกรรมที่นาไปสูการสุมเสี่ยงตอการกระทาผิด ในสวนที่พฤติกรรมที่เคย

รับรูวาเคยเกิดข้ึนมากอน คาดหมายไดวามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ําอีก (Known Factor) ทั้งที่รู
วาทําไปมีความเสี่ยงตอการทุจริต จะตองหลีกเลี่ยงดวยการปรับ (Workflow) ใหม ไมเปด
ชองวางใหการทุจริตเขามาไดอีก 

Forecasting การพยากรณประมาณการสิ่งของที่อาจจะเกิดขึ้นและปองกันปราบปรามลวงหนาในเรื่อง
ประเด็นที่ไมคุนเคย ในสวนที่เปนปจจัยความเสี่ยงที่มาจากการ พยากรณประมาณการ
ลวงหนาในอนาคต (Unknown Factor) 

 

2.4 นิยามเฉพาะในการประเมินความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน 

 ผลประโยชนทับซอน หมายถึง สภาวการณหรือขอเท็จจริงที่บุคคล ไมวาจะเปนนักการเมือง 
ขาราชการพนักงานบริษัท หรือผูบริหารซึ่งมีอํานาจหนาท่ีเจาหนาที่ของรัฐ ปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงหนาที่ ท่ีบุคคล
นั้นรับผิดชอบอยูและสงผลกระทบตอประโยชนสวนรวม ซึ่งการกระทํานั้นอาจจะเกิดข้ึนอยางรูตัว หรือไมรูตัว      
ทั้งเจตนาและไมเจตนา และมีรูปแบบที่หลากหลายไมจํากัดอยูในรูปของตัวเงินหรือทรัพยสิน เทานั้น แตรวมถึง
ผลประโยชนอ่ืน ๆ ที่ไมใชในรูปตัวเงินหรือทรัพยสินก็ไดอาทิการแตงตั้งพรรคพวกเขาไป ดํารงตําแหนงในองคกรตาง 
ๆ ทั้งในหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ และบริษัทจํากัดหรือการท่ีบุคคลผูมีอํานาจ หนาที่ตัดสินใจใหญาติพี่นองหรือ
บริษัทที่ตนมีสวนไดสวนเสียไดรับสัมปทานหรือผลประโยชนจากทางราชการ โดยมิชอบ สงผลใหบุคคลนั้นขาดการ
ตัดสินใจที่เที่ยงธรรมเนื่องจากยึดผลประโยชนสวนตนเปนหลัก ผลเสีย จึงเกิดขึ้นกับประเทศชาติการกระทําแบบนี้
เปนการกระทําที่ผิดทางจริยธรรมและจรรยาบรรณ 

 การวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชนทับซอน จึงหมายถึงกระบวนการวิเคราะหความเสี่ยง
ที่เปนระบบในการบริหารปจจัยและควบคุมกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดมูลเหตุของโอกาส ที่จะทําใหเกิดความ
เสียหายจากการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอน หรือความขัดแยงระหวาง ผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ อันเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงอยางใกลชิดกับการทุจริต กลาวคือ ยิ่งมีสถานการณหรือ
สภาวการณของการขัดกันของผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม มากเทาใด ก็ยิ่งมีโอกาสกอใหเกิดหรือ
นําไปสูการทุจริตมากเทานั้น 

 

 2.5 ขอบเขตของความเสี่ยงการทุจริต 

 ขอบเขตความเสี่ยงการทุจริต วิเคราะหจากภาระงานดานภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุนตาม

อํานาจหนาที่ของหนวยงาน 

  1. ภารกิจหลักดาน... 

 2. ภารกิจสนับสนุน 
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2.6 ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ม ี9 ขึ้นตอน ดังนี ้

 1. การระบุความเสี่ยง 
 2. การวิเคราะหความเสี่ยง 
 3. เมทริกสระดับความเสี่ยง 
 4. การประเมินความเสี่ยง 
 5. แผนบริหารความเสี่ยง 
 6. การจัดทํารายงานผลการเฝาระวังความเสี่ยง 
 7. จัดทําระบบการบริหารความเสี่ยง 
 8. การจัดทํารายงานบริหารความเสี่ยง 
 9. การรายงานผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง 

ขั้นเตรียมการ ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
   กอนทําการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ตองทําการคัดเลือกระบวนการจากภาระงานดานภารกิจ
หลัก และภารกิจสนับสนุนที่จะทําการประเมินความเสี่ยงการทุจริต เม่ือคัดเลือกภาระงานท่ีจะทําการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตไดแลว ใหทําการคดัเลือกกระบวนงานของภาระงานดานนั้น ๆ โดยเฉพาะภาระงานที่มีความเสี่ยงตอ
การเกิดการทุจริตสูง และจัดเตรียมขอมูลขั้นตอนการปฏิบัติงาน หรือแนวทาง หลักเกณฑในการปฏิบัติงานที่
เก่ียวของ จากนั้นจึงดําเนินการตามขั้นตอนประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

1. เลือกภาระงาน ที่จะทําการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

2. เลือกกระบวนงาน จากภาระงานที่จะทําการประเมินความเสี่ยง 

3. เตรียมขอมูล ขั้นตอน แนวทาง หรือเกณฑการปฏิบัติงาน ของกระบวนงาน ที่จะทําการประเมิน

ความเสี่ยง 

ขั้นตอนท่ี 1 การระบคุวามเสี่ยง (Risk Identification) 

ขั้นตอนที่ 1 นําขอมูลที่ไดจากข้ันตอนเตรียมการในสวนรายละเอียดข้ันตอน แนวทางหรือ

หลักเกณฑการปฏิบัติงานของกระบวนการงานที่จะทําการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงาน
นั้นยอมประกอบไปดวยขั้นตอนยอมในการระบุความเสี่ยงตามข้ันตอนที่ 1 ใหทําการระบุความเสี่ยงอธิบาย
รายละเอียด รูปแบบพฤติการณความเสี่ยงของขั้นตอนยอยเฉพาะที่มีความเสี่ยงการทุจริตเทานั้น โดยไมตองคํานึงวา
หนวยงานจะมีมาตรการปองกันหรือแกไขความเสี่ยงการทุจริตนั้นอยูแลว นําขอมูลรายละเอียดดังกลาวลงใน
ประเภทของความเสี่ยง ซึ่งเปน Known Factor หรือ Unknown Factor 
ประเภทของความเสี่ยง รายละเอียดความเสี่ยงการทุจริต 
Known Factor ความเสี่ยงที่ปญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรูวาเคยเกิดมากอนคาดหมายไดวามีโอกาสสูง 

ที่จะเกิดซ้ํา หรือมปีระวัตอิยูแลว 
Unknown Factor ปจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณประมาณการลวงหนาในอนาคต ปญหา/ 

พฤติกรรม ความเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น (คิดลวงหนา ตีตนไปกอนไขเสมอ) 

ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะหสถานะความเสี่ยง (Risk Identification) 

ขั้นตอนที่ 2 ใหนําขั้นตอนยอยที่มีความเสี่ยงการทุจริต จากตารางในชอง Known Factor หรือ 

Unknown Factor มาแยกเพ่ือแสดงสถานะความเสี่ยงการทุจริต ออกตามรายสีไฟจราจร เขียว เหลือง สม แดง 

โดยระบุสถานะความเสี่ยงในชองสีไฟจราจร 
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2.2 การวิเคราะหความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน (Risk Assessment for Conflict of Interest) 

สํานักงานสาธารณสุขอาํเภอหนองฉาง 

1. การพิจารณากระบวนงานที่มีโอกาสเสี่ยงตอการทุจริตหรือท่ีอาจเกิดผลประโยชนทับซอน 

   - กระบวนงานที่เก่ียวของกับการใชเงินและมีชองทางท่ีจะทําประโยชนใหแกตนเองและพวกพอง 

   - กระบวนงานที่เก่ียวของกับการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ีซึ่งมีโอกาสใชอยางไมเหมาะสมคือมี

การเอ้ือประโยชนหรือใหความชวยเหลือพวกพองการกีดกันการสรางอุปสรรค 

     - กระบวนงานที่มีชองทางเรียกรองหรือรับผลประโยชนจากผูที่มีสวนเก่ียวของ ซึ่งสงผลทางลบ 

ตอผูอ่ืน ที่เก่ียวของ 

2. โดยมีกระบวนงานท่ีเขาขายมีโอกาสเสี่ยงตอการทุจริตหรือท่ีอาจเกิดผลประโยชนทับซอน 

    - การบันทึกบัญชีรับ – จาย / การจัดทําบัญชีทางการเงิน 

    - การจัดซื้อจัดจางและการจางบริการ 

    - การตรวจรับวัสดคุรภุัณฑ 

    - การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ไมเปนไปตามข้ันตอนและระเบียบการจัดซื้อจัดจาง 

    - การจัดหาพัสดุ 

    - การจัดทําโครงการฝกอบรมศึกษาดูงานประชุมและสัมมนา 

    - การเบิกคาตอบแทน 

3. ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากไมมีการปองกันที่เหมาะสม 

    - สูญเสียงบประมาณ 

    - เปดชองทางใหเจาหนาที่ใชอํานาจใหผูปฏิบัติใชโอกาสกระทําผิดในทางมิชอบดวยหนาที ่

    - เสียชื่อเสียงและความนาเชื่อถือของหนวยงาน 

4. แนวทางการปองความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอน 

    (1) การเสริมสรางจิตสานึกใหบุคลากรของสานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองฉาง รังเกียจการ

ทุจริตทุกรูปแบบ เชน 

         - การสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ บุคลากรสานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

         - เผยแพรคานิยมสรางสรรคใหแกเจาหนาที่ 

         - จัดโครงการฝกอบรมดานคุณธรรมจริยธรรมใหกับเจาหนาที่ 

          - การสงเสริมใหผูบังคับบัญชาเปนตัวอยางที่ดี 

    (2) การปองกันเหตุการณหรือพฤติกรรมที่อาจเปนภัยตอหนวยงาน เชน 

          - การแจงเวียนหลักเกณฑและวิธีการบริหารงานบุคคลที่โปรงใสและเปนธรรม 

- การเผยแพรหลักเกณฑการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใด 

- การตรวจสอบติดตามประเมินผลและรายงานผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในสังกัด 

อยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

- จัดชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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สรุปผลการวิเคราะหความเสี่ยงที่เกี่ยวกับผลประโยชนทับซอนสานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองฉาง ป 2564 

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองฉาง กําหนดความเสี่ยงที่เก่ียวกับผลประโยชนทับซอน จํานวน 4 

ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1. กระบวนการจัดซื้อจัดจางไมเปนไปตามขั้นตอนและระเบียบการจัดซื้อจัดจาง 

2. การบันทึกบัญชีรับ–จาย/การจัดทาบัญชีทางการเงิน 

3. การเบิกคาตอบแทนการปฏิบัติงาน 

4. การจัดทาโครงการฝกอบรมศึกษาดูงานประชุมและสัมมนา 

 
เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถ่ีที่จะเกิดเหตุการณ (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ 

(Impact) ของแตละปจจัยเสี่ยงแลว จึงนาผลที่ไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และ

ผลกระทบ ของความเสี่ยงตอกิจกรรม หรือภารกิจของหนวยงานวา กอใหเกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใดใน

ตารางความเสี่ยง ซึ่งจะทาใหทราบวามีความเสี่ยงใดเปนความเสี่ยงสูงสุดที่จะตองบริหารจัดการกอน 

 

ลําดับ ปจจัยความเสี่ยงในการเกิดทุจริต โอกาส ผลกระทบ 
ระดับ 

ความเสี่ยง 

ลําดับ 

ความเสี่ยง 

1 กระบวนการจัดซื้อจัดจางไมเปนไปตามขั้นตอนฯ 4 5 20 (1) 

2 การจัดทําบัญชีทางการเงิน 2 5 10 (2) 

3 การเบิกคาตอบแทนการปฏิบัติงาน 2 4 8 (3) 

4 การการจัดทาโครงการฝกอบรมศึกษาดูงานฯ 2 3 6 (4) 
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 จากแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ที่ไดจากการวิเคราะหความเสี่ยงและจัดลําดับความสําคัญของ

ความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอนสามารถสรุปการวิเคราะหความเสี่ยงและจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง

ดานผลประโยชนทับซอนไดดังนี ้

 
ผลการวิเคราะหความเสี่ยงและจัดลาดับความสําคัญของความเสี่ยงดานผลประโยชนทับซอน 

 

จากตารางวิเคราะหความเสี่ยงสามารถจําแนกระดับความเสี่ยงออกเปน 3 ระดับคือ สูงมาก สูง 

และปานกลาง โดยสามารถสรุปขอมูลการวิเคราะหความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชนทับซอน

สานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองฉาง ประจําปงบประมาณ 2564 มีดังนี้ 
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3. แผนจัดการความเส่ียงปองกันผลประโยชนทับซอน 

 

ม.ค
64 

ก.พ
64 

มี.ค
64 

เม.ย
64 

พ.ค
64 

มิ.ย
64 

ก.ค
64 

ส.ค
64 

ก.ย
64 
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บรรณานุกรม 

 

ศูนยปฏิบัติการตอตานทุจริต กระทรวงสาธารณสุข.. คูมือประเมินความเสี่ยงการทุจริต (FRAs : FRAUD RISK 

ASSESSMENTS) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563. กรุงเทพมหานคร. กระทรวงสาธารณสุข., 2562 
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