
 
 

 

คูมือขั้นตอนการขอรับหนังสือรับรองการมีสิทธิรับการชวยเหลือ 
ในการรักษาพยาบาล สําหรับอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) 

สํานักงานสาธารณสุขอาํเภอหนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี 

 

ลําด ับท่ี กระบวนการ ระยะเวลา ผ ูร ับผ ิดชอบ 
 

อสม.ยื่นเอกสารคําขอหนังสือรับรองการมีสิทธิรับการ 
ชวยเหลือในการรักษาพยาบาล ณ สถานบริการ 

1 

สถานบริการตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของ 
เอกสาร และบัตรประจําตัว อสม. 

 
 
 
 

ไมถูกตอง 
ไมครบถวน 

5 นาท ี
 
 
 

10 นาที 

อสม. 
 
 
 

เจาหนาที่ 
สถานบริการ 

 

 

ถูกตอง ครบถวน 

 
2 หัวหนาสถานพยาบาลลงนามรับรองเอกสาร 

 
 

5 นาที  หัวหนา 
สถานพยาบาล 

 

 
งานสุขภาพภาคประชาชน สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ 
หนองฉาง ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารยื่นคํารองฯ 

3 

 
ไมถูกตอง 

ไมครบถวน 

 
10 นาที 

ผชร. 

งาน อสม.  
สสอ. 

หนองฉาง

                                           ถูกตอง ครบถวน 

 
4    งานธุรการ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอหนองฉาง 

ออกใบรับรองสิทธิฯ 

 
 
 

10 นาที 

 

เจาหนาที่ 
ธุรการ 
สสอ. 

หนองฉาง
 

5 สาธารณสุขอําเภอหนองฉาง 
                           ลงนามในเอกสารรับรองสิทธิฯ 

     5 นาท ี สาธารณสุข 
อําเภอ  

หนองฉาง 



 

z 

ตรวจสอบขอกฎหมาย/
ปฏิบัติไดในระดับพ้ืนที ่

ตําบล /ชุมชนปฏิบัติตาม  
มาตรการ 

คูมือบริการประชาชนกระบวนการสอบสวนอบุตัเิหตุทางถนน 

สํานักงานสาธารณสุขอาํเภอหนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี 

 
ผูรบัผดิชอบ             กระบวนการ                          จดุควบคุมความเสีย่ง 

                                                               

ผูเสียชีวิตจากอุบัตเิหตุทางถนน ประชาชน/ผูประสบอุบัติเหต ุ

 สสอ.หนองฉาง 

คณะทํางาน 

คณะทํางาน 

คณะทํางาน 

คณะทํางาน 

คณะทํางาน 

ศปถ.อําเภอ 

อบต. /ชุมชน  

ประสานทีมคณะทํางาน 

ออกปฏิบัติการสอบสวนอุบัตเิหตุทางถนน 

ประชุมวเิคราะห  สรุปปจจัยเสี่ยง 

ทําแบบ Haddon’s Matrix 

กําหนดมาตรการแกไขปจจัยเสี่ยง 

แจงเปนมาตรการปฏิบัติ 
ในระดับพืน้ที ่

- ตรวจสอบขอมูลการเกดิอุบัติเหตุ  

- เก็บขอมูลการเกิดอุบัตเิหตุ ดานคน รถ 
สิ่งแวดลอม 

- วิเคราะหสาเหตกุารเกิดอุบัติเหต ุดาน คน  
รถ สิ่งแวดลอม 

- สรุปขอมูลดาน คน รถ  
สิ่งแวดลอม 

- กําหนดมาตรการจากปจจัยเสี่ยง  
 

- ตรวจสอบความถกูตอง  
กับขอมูลกฎหายทีม่ีอยูและสามารถนํามาใชได
จริงในระดับพ้ืนที ่
 

- แจงประเมนิมาตรการปฏิบัติในระดับพื้นที่
ใหกับระดับตําบล)อบต ./รพ .สต(.  

 

- ระดับตําบลปฏิบัติตามมาตรการโดยอบต. /
แกนนําชมุชนดําเนนิการ 
 

ไมถูกตอง  

1 วัน 

1 ชม. 

2 ชม. 

1-2ชม. 
ชม. 

1ชม. 

30 นาท ี

30 วัน 

6 เดือน 


